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1. O UDRUZI

Humanitarna organizacija ,Zajednica Susret” je nevladina i neprofitna udruga osnovana 1992.
godine s ciljem preventivnog suzbijanja ovisnosti te stru¢nog tretmana i pomoci ovisnicima o
alkoholu, drogama ili drugim opijatima, a posebice radi organiziranja zajednickog Zivota ovisnika u
posebnim terapijskim centrima na podrucju Republike Hrvatske.

Udruga djeluje na tri lokacije: u Splitu, Zagrebu i BDakovu.

UDRUGA RODITELIA
Zagreb

1.1. TKO SMO MI?

ZAJEDNICA SUSRET

DOM ZA OVISNIKE
P.C. Cista Velika
T.C. Ivanovac

SAVJETOVALISTA
Split
Zagreb
Pakovo

Kako bi ostvarila svoje ciljeve djelovanja Udruga je inicirala osnivanje zasebnih pravnih subjekata -
Doma za odrasle osobe ovisnike o alkoholu, drogama ili drugim opojnim sredstvima ZAJEDNICA
SUSRET (u daljnjem tekstu Dom) kao ustanovu socijalne skrbi i Udrugu roditelja Zajednica Susret -

Zagreb.
Spomenuti pravni subjekti partnerski nastupaju i nadopunjavaju se u aktivnostima i pruzanju

usluga.
Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET

Bavi se provodenjem psihosocijalnog tretmana metodom terapijske zajednice i resocijalizacijom
ovisnika. U sklopu ustanove djeluju dva terapijska centra:

— Terapijski centar za Zene i muskarce lvanovac

— Prihvatni centar i Terapijski centar za muskarce Cista Velika
Dom radi po programu "Projekt Covjek" koji na osobu gleda kao na aktivnog protagonista u
vlastitom putu resocijalizacije i rehabilitacije. U 2015. godini na smjestaju je bilo 166 korisnika, od
toga 104 nova korisnika. Program terapijske zajednice zavrsilo je 13 korisnika.



Udruga roditelja ,,Zajednica Susret” — Zagreb

Udruga provodi aktivnosti usmjerene ka prevenciji ovisnosti te je u 2015. godini provela projekte
»Aja“i, |jasam protivdroge” u partnerstvu sa Humanitarnom organizacijom ,Zajednica Susret”.
Istovremeno Udruga pomaze u radu Doma, na nacin da u suradnji sa Humanitarnom organizacijom
»Zajednica Susret”, priprema korisnike za ulazak u terapijsku zajednicu, provodi resocijalizaciju
ovisnika u apstinenciji koji su zavrsili program ili dio programa u terapijskoj zajednici te provodi
aktivnosti usmjerene na roditelje i druge ¢lanove obitelji korisnika u terapijskoj zajednici i u
procesu resocijalizacije.

1.2. HUMANITARNA ORGANIZACIJA ,,ZAJEDNICA SUSRET“ U 2015. GODINI

Bernardica Jureti¢, predsjednica udruge
Zdravko Boni¢, zamjenik predsjednice

Izvrsni odbor
1. Miroslava RoZzankovi¢, predsjednica IzvrSnog odbora
Damir Cukusi¢, zamjenik predsjednice
Vlaho Duplancic, ¢lan
Bernardica Juretic, ¢lan
Zdravko Boni¢, ¢lan

uhwnN

Nadzorni odbor
1. Don Ivan Cubeli¢, predsjednik
2. Antonela Bali¢, ¢lan
3. Vesna Tudor Pavici¢, ¢lan

Temeljem uskladivanja Statuta udruge s vazeé¢im Zakonom o udrugama doslo je do promjena te je
odlukom Skupstine od 24.08.2015. ukinuta funkcija zamjenika predsjednika i Nadzorni odbor.
Izvr$ni odbor je pretvoren u Upravni odbor, ima tri ¢lana ¢iji mandat traje pet godina vezan je uz
mandat predsjednika udruge. Takoder Zajednica Susret prijavila je i promjenu sjedista udruge sa
adrese Split, Stari pazar 2 na adresu Zagreb, Il Cvjetno naselje 17a. Nastale promjene su u procesu
upisa promjena u Registar udruga od rujna 2015. te do dana pisana izvjeS¢a udruga nije dobila
rjeSenje o upisanim promjenama.

Stoga struktura udruge od 24.08.2015. se mijenja i glasi:

e Bernardica Jureti¢, predsjednica udruge

e Upravni odbor: Miroslava Rozankovi¢, predsjednica odbora, Bernardica Juretié, ¢lan i
Zdravko Bonié¢, ¢lan

e Likvidator: Bernardica Juretic.

Zaposlenici udruge u 2015.
1. Savjetnica u Dakovu: Ivanka Cavka Kakas, dipl. politolog

2. Koordinator resocijalizacije: Vinko Skunca, zaposlen na projektu Novi pogetka do
31.07.2015.



3. Visi strucni suradnik za odnose s javnoscu i komunikaciju: Miroslava Rozankovi¢, dipl.
politolog

4. Pripravnik, administrativni referent-poslovni tajnik: Mirko Smaji¢, zaposlen do 06.04.2015.—

5. Savjetnik za administrativne poslove: Iva Perica

6. Asistent na projektu: Marijan Kirin zaposlen na projektu Novi Benjamin i Benjamin do
31.07.2015.

7. Asistent na projektu: lvan Repanic, zaposlen na projektu Novi Benjamin do 28.02.2015.

8. Koordinator resocijalizacije: lvana Santek

Zaposljavanje preko mjere za poticanje zaposljavanja Hrvatskog zavoda za zaposljavane, Stru¢no
osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa na radnom mjestu , Socijalni radnik”

Socijalni radnik: Andrea Vukmir, mag.act.soc.

Zaposljavanje preko programa ,Javnih radova“ tj. drustveno korisnog rada Hrvatskog zavoda za
zaposljavanjena radnom mjestu ,, Pratitelj”

Pratitelj: Ivana Santek (do 11.10.2015.)

Pratitelj: Mario Plazibat
Pratitelj: Boris Lisica

2. AKTIVNOSTI

2.1. PROJEKTI UDRUGE

Svi projekti udruge usmjereni su senzibiliziranju javnosti za problematiku ovisnosti i pruzanju
socijalnih usluga konzumentima i ovisnicima o drogama, alkoholu, kocki u svim fazama bolesti i
oporavka te ¢lanovima njihovih obitelji.

Trajanje
IME PROJEKTA DONATOR .
projekta
Ministarstvo zdravlja 09.11.2015.-09.11.2016.
1 Proiekt Novi Beniamin® Grad Dakovo 01.01.2015.-31.12.2015.
' JeKty ) Ministarstvo socijalne politike | 07.07.2014.-06.07.2015.
i mladih
2. | Projekt ,Pokreni se, za 3ivot se bori i'v'n'qu’:;i":]rswo socijalne politike | ) 11 5015.-03.11.2016.
Ministarstvo socijalne politike
i mladih
. L “ . 04.11.2015.- 03.11.2016.
3. | Projekt, Novi pocetak Ured za suzbijanje z.Iouporabe 16.06.2014.- 15.06.2015.
droga Vlade Republike
Hrvatske
4. | Projekt ,Treca kuca“ Ministarstvo socijalne politike | ) 14 5415 30 09,2016
i mladih
5. | Projekt ,,Bubamara-boravak za djecu” | Zaklada ,Hrvatska za djecu” 12.01.2015.-31.12.2015.
. s Zagrebacka Zupanija 01.01.2015.-31.12.2015.
6. | Projekt ,Benjamin Grad Zagreb 01.01.2015.-31.12.2015.




Ministarstvo socijalne politike 01.10.2014.-30.09.2015.
i mladih
7. | Projekt ,Lutke na koncu” Zagrebacka Zupanija 01.01.2015.-31.12.2015.
3 Projekt ,,Oldi” Agencija za mobilnost i 01.08.2013.
" | (partner u projektu) programe EU 31.07.2015.
Projekt ”,,Centar za ovisnosti o Mm.lsta.rstv_o zdravlja, 01.10.2014.
9. | drogama nositelj projekta KBC ,Sestre
. i - -01.10.2015.
(partner u projektu) Milosrdnice

Kratki opis projekata:

Projek Novi Benjamin:

Projekt je usmjeren prevenciji ovisnosti o drogi, alkoholu, kocki, nikotinu, online ovisnostima i
riziinom ponasanju djece i mladih u dobi od 14 do 27 godina. Partneri na projektu Dom za odgoj
djece i mladezi Zagreb, Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET i Udruga sudaca za mladez, obiteljskih
sudaca i stru¢njaka za djecu i mladeZz. Podrucje provedbe Grad Zagreb, Zagrebacka Zupanija,
Splitsko-dalmatinska Zupanija i Osjecko-baranjska Zupanija.

Projekt Pokreni se, za Zivot se bori:

Kratki opis projekta: Obogadivanje psihosocijalnog tretmana ovisnika, budenja Zelje za Zivotom, za
budenjem osjecaja, opéenito Zivotne energije kod ovisnika na smjestaju koji se zbog dotadasnjeg
stila Zivota pretvore u biljke koje hodaju. Partner na projektu je Dom za ovisnike ZAJEDNICA
SUSRET a provodi se na podrucju Splitsko-dalmatinske (terapijski centar Cista Velika) i Brodsko-
posavske Zupanije (terapijski centar Ivanovac).

Projekt Novi pocetak:

Projekt se financira kontinuirano od 2012. godine sto potvrduje kako je prepoznat kao kvalitetan i
koristan projekt. Zadnja financijska potpora potpisana je na razdoblje od 04.11.2015.-03.11.2016.
Projekt je usmjeren na osiguranje kvalitetnije psihosocijalne rehabilitacije ovisnika o psihoaktivnim
sredstvima u terapijskim centrima Doma te ukljuivanje svih aktera vainih za kvalitetniji i
sveobuhvatniji tretman i posttretman ovisnika odnosno osiguravanje prihvata i psihosocijalne
podrske ovisnicima u apstinenciji nakon zavrsene rehabilitacije ili u okviru postpenalnog prihvata
kroz aktivnosti psihosocijalne podrske, informiranja, edukacije i slobodnih aktivnosti. Projekt se
provodi u partnerstvu s Domom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET na podrucju Grada Zagreba te
Zagrebacke, Osjecko-baranjske, Brodsko-posavske i Splitsko-dalmatinske Zupanije.

Projekt Treca kuca:

Projekt se bavi postpenalnim prihvatom zatvorenika, posebice onih koji iz bilo kojeg razloga
nemaju krov nad glavom, kroz zastiéeni oblik stanovanja s ciljem profesionalnog osposobljavanja i
olaksavanja konacne reintegracije u zajednicu. Projekt se provodi u partnerstvu sa Domom za
ovisnike ZAJEDNICA SUSRET i Pucékim otvorenim uciliStem Auto moto centar Nova gradiSka u
Brodsko-posavskoj zZupaniji to¢nije u Opcini Levanjska Varo$ i Opcini Okucani.

Projekt ,,Bubamara-boravak za djecu”:
Program je namijenjen djeci Ciji su roditelji ovisnici, a potrebna im je pomo¢ u svakodnevnom
Zivotu, od organiziranog boravka u slobodno vrijeme do organiziranih slobodnih i edukativnih
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aktivnosti te pomodéi u ucenju. Kreativne radionice za djecu roditelja ovisnika, psiho-socijalne
radionice za djecu, pomo¢ u ucenju, igraonice za djecu, izleti u prirodu, odlazak u kino i kazaliste,
odlazak u Zooloski vrt. Aktivnosti se provode u prostorijama savjetovaliSta u Zagrebu a podrucje
provedbe je Grad Zagreb i Zagrebacka Zupanija.

Projekt Benjamin:

usmjeren je mladim rizicnim skupinama, mladima koji nisu u sustavu obrazovanja i
osposobljavanja te nisu zaposleni;provodi se putem radionica, pruzanja savjetodavne i druge
stru¢ne pomodi, projekt se odvijao na podrucju Zagrebacke Zupanije i Grada Zagreba. Partneri
Osnovna Skola Okucani, Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET i Dom za odgoj djece i mladezi
Zagreb.

Projekt Lutke na koncu:

Projektom Lutke na koncu nudimo obitelji informaciju i pomo¢ oko zbrinjavanja ¢lana obitelji-
ovisnika, ali i psihosocijalnu pomo¢ u individualnom i grupnom savjetodavnom radu za njih same
te prema potrebi informaciju i pomo¢ u kontaktiranju drugih institucija u zajednici. Pratimo
roditelja u svim fazama bolesti i ozdravljenja njihova ¢lana Dolazimo medu korisnike redovitim
tjednim posjetima zagrebackim bolni¢kim odjelima ovisnosti kako bi ih podrzali da ne budu kao
lutke na koncima ovisnosti. Istovremeno pruzamo posao i sigurnost ovisnicima koji su zavrsili
program psihosocijalne rehabilitacije u terapijskoj zajednici. Projekt se odvijao na podrucju
Zagrebacke Zupanije i Grada Zagreba a financirala ga je Zagrebacka Zupanija.

Projekt Oldi

U 2015. godini zavrsio je projekt Oldi ¢iji cilj je bio razvoj kriterija koji bi odgovorili na potrebe
starijih ovisnika u pogledu njihove drustvene integracije, povecanja kvalitete Zivota kao i podizanje
svijesti suradnika u ustanovama koje rade s ovisnicima o toj temi i njihova motivacija da prilagode
koncepte rada toj skupini. Partnerske organizacije su se upoznale s programima koje provode,
metodologijom koju primjenjuju u radu. Ostvarena je razmjena iskustva i ideja medu partnerima
¢ime je osnazen rad s ciljnom skupinom. Tijekom provedenih mobilnosti sudionici su imali priliku
posjetiti ustanove koje rade sa starijim ovisnicima $to im je pomoglo o formiranju stavova i
spoznaje o problemu. Medu partnerima je ostvarena kvalitetna komunikacija i suradnja koja se
namjerava odrzati prije svega apliciranjem na projektne natjecaje kroz prijavu novih projekata.

Projekt Centar za ovisnosti o drogama

Takoder u 2015. zavrsio je i projekt ,Centar za ovisnosti o drogama“ gdje je nositelj projekta bila
KBC ,Sestre milosrdnice”. U sklopu projekta Zajednica Susret bila je zaduZena za aktivnosti
motiviranja i promocije projekta koji je bio usmjeren na osiguranje kontinuiranog i ucinkovitijeg
rada Centra za ovisnosti o drogama te poveéanje njegove dostupnosti krajnjim korisnicima i
stru¢njacima koji se direktno i indirektno bave problematikom ovisnosti te poveéanje vidljivosti
rada.

Suradnja s Upravom za zatvorski sustav

Tijekom 2015. godine nastavili smo suradnju sa Upravom za zatvorski sustav Ministarstva
pravosuda, tocnije zatvorima i kaznionicama u Republici Hrvatskoj te smo po izlasku iz zatvora 5
korisnika smjestili u Terapijski centar Ivanovac, od ¢ega 1 Zenu i 4 muskarca. Od ukupnog broja
korisnika, dva korisnika su bila na uvjetnom otpustu, a njih troje je izvrsilo kaznu zatvora.



Suradnja s Probacijskim uredom Zagreb .

U 2015. godini potpisali smo ugovor s Probacijskim uredom Zagreb |. prema kojemu Humanitarna
organizacija ,Zajednica Susret” kao poslodavac u suradnji s Probacijskim uredom, omogucuje da se
osobe ukljuene u probaciju ne iskljuée iz drustva ve¢ da razviju svijest o odgovornosti za Stetne
posljedice izazvane pocinjenim kaznenim djelom, uz pomoc¢ i nadzor, kroz svoj dragovoljni rad. Od
kolovoza do prosinca 2015. godine imali smo dvije osobe na radu za opce dobro na slobodi u
Savjetovalistu u Zagrebu, od kojih je jedna osoba uspjesno izvrsila svoje radne obveze i odradila
predvideni broj sati, a druga osoba je nastavila rad za opée dobro i u 2016. godini.

Korisnici nasih projekata su slijedeée skupine:

Osobe ovisne o psihoaktivnim sredstvima i kocki koji nisu u nekom od oblika lije¢enja ili tretmana
ovisnosti jer su ,ispali“ ili odustali od lije¢enja ili tretmana ovisnosti te osobe koje su u tretmanu
Doma za ovisnike.

Osobe ovisne o opojnim drogama na supstitucijskoj terapiji koji se nalaze u sustavu tretmana
Doma za ovisnike.

Mladi, povremeni konzumenti sredstava ovisnosti kod kojih se nije razvio ovisni¢ki sindrom, ali
postoji rizik od nastanka ovisnosti.

Mladi s rizicnim oblicima ponasSanja i poremecajima u ponasanju.

Osobe u fazi oporavka/resocijalizacije koje su zavrsile program u Domu ili su ga napustile, ali
odrzavaju apstinenciju ili su apstinenciju uspostavile na neki drugi nacin.

Zatvorenici koji su izvrsili kaznu zatvora i/ili koji su dobili uvjetni otpust prije isteka kazne zatvora,
posebice onih koji iz bilo kojeg razloga nemaju krov nad glavom.

Zatvorenici ovisnici koji se nalaze na izdrzavanju kazne zatvora a ostvaruju uvjete za uvjetni otpust i
imaju Zelju za daljnjim tretmanom ovisnosti po principu terapijske zajednice.

.....
.....

.....

djeca iz tog sustava ,,ispala“ odnosno odustala od nastavka lijecenja.

2.2. PSIHOSOCUALNI RAD

Udruga pruza psihosocijalnu pomo¢ na trima lokacijama na podrucju Republike Hrvatske u Splitu,
Zagrebu i Dakovu. Psihosocijalnu pomo¢ pruzamo putem savjetodavnih razgovora te grupa
samopomocdi. U 2015. godini ukupno odrzana su 2.682 savjetodavna razgovora s ukupno 2.511
osoba (Tablica 1.)



Tablica 1. Psihosocijalni rad

2015 Broj savjetodavnih razgovora Broj osoba

SPLIT 2.314 503
ZAGREB 1.939 351
DAKOVO 17 69
UKUPNO: 2.682 2.511

Provodimo dvije vrste grupa samopomodi:

1. za clanove obitelji
2. grupe resocijalizacije.

1. Grupe samopomodi za ¢lanove obitelji odrzavale su se tijekom 2015. godine u vecernjim
satima na lokaciji SavjetovaliSta Zagreb. Ukupno su odrZzane 42 grupe, a prosje¢no je u grupi
bilo 7 osoba odnosno minimalno 2 i maksimalno 21 osoba. Grupe su organizirane i kroz 2
predavanja, 2 radionice, 4 posjete kazaliStima te 2 posjeta ZooloSkom vrtu Grada Zagreba.
Nastavila se praksa uvedena 2014. koja je pokazala da nam se prvo u Savjetovaliste javljaju
roditelji koji se kroz savjetodavni rad i grupe samopomodi informiraju i educiraju o tome kako
motivirati svoju djecu za ukljucivanje u nas program pa smo formirali smo dvije grupe:

a) grupe ¢lanova obitelji ¢iji ¢lan je korisnik programa psihosocijalne rehabilitacije i boravi u
terapijskoj zajednici

su ¢lanovi mlade osobe koje eksperimentiraju sa sredstvima ovisnosti, kod kojih postoji rizik za
razvoj ovisnosti i kod kojih se manifestiraju i drugi rizicni oblici ponasanja(Projekt Benjamin i
Novi Benjamin).

2. Grupe resocijalizacije
U SavjetovaliStu Zagreb u 2015. godini je odrzano 28 grupa; od toga 14 grupa odrzano je u
prostorijama Zajednice Susret u Zagrebu, organizirana su 3 posjeta muzejima, 10 posjeta
kazalistima i jedno druzenje na otvorenom. Prosjecno je bilo 7 korisnika po grupi odnosno
odrZane su grupe sa najmanje 3, a najvise20 korisnika.
Novitet je da smo u suradnji sa Udrugom "BESPTECEJ" iz Zagreba, za resocijalizante i druge
zainteresirane korisnike, u prostorijama SavjetovaliSta u Zagrebu organizirali te¢aj engleskog
jezika, a u 2015. odrzano je 60 sati engleskog jezika.
U programu resocijalizacije bilo je 30 korisnika, od toga 21 korisnik je muskarac, a 9 je Zena.
Prosje¢na dob je 34 godine,najmladi resocijalizant ima 24, a najstariji 50 godina. |z Grada
Zagreba dolazi 22 korisnika, 5 iz Zagrebacke Zupanije te po jedan iz Splitsko-dalmatinske,
Sibensko-kninske i Istarske Zupanije. 17 njih je KV, 8 srednje stru¢ne spreme, dva VSS dok su tri
zavrSila osnovnu Skolu. Od ukupnog broja resocijalizanata njih 10 je nezaposleno, 1 je na
sezonskom radu, a 19 ih je zaposleno.



2.2.1. lzvjestaj o radu Savjetovalista u Splitu

Tablica 2. Struktura korisnika

UKUPNO OD TOGA UKUPNO
el OPIJATSKI OVISNICI KONZUMENTI OSTALI EAZGRMORS
503 111 30 362 2314
Tablica 3. Struktura korisnika po tipu i spolu
M y4 UKUPNO
UKUPAN BROJ OVISNIKA | KONZUMENATA 122 19 141
UKUPAN BROJ OPIJATSKIH OVISNIKA 93 13 111
NOVI OPIJATSKI OVISNICI 35 42
UKUPAN BROJ KONZUMENATA OSTALIH DROGA | ALKOHOLA 29 30
NOVI KONZUMENTI OSTALIH DROGA 20 21
BROJ SAVIJETOVANIH CLANOVA OBITELJI 236 46 282
Tablica 4. Ukupan broj opijatskih ovisnika
Ukupan broj opijatskih ovisnika u 2014. godini
M 93 SMJESTENI U TERAPISKI CENTAR 43
NISU SMJESTENI U TERAPISKI CENTAR 50
5 18 SMJESTENE U TERAPIJSKI CENTAR 7
NISU SMJESTENE U TERAPIJSKI CENTAR 11
SMJESTENI U TERAPIJSKI CENTAR 50
UKUPNO 111 =
NISU SMJESTENI U TERAPISKI CENTAR 61
Tablica 5. Korisnici u pripremi
M 6
31.12.2013. U PRIPREMI ZA SMJESTAJ U TERAPIISKI CENTAR Z 2
UKUPNO
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2.2.2. lzvjestaj o radu Savjetovalista u Zagrebu

Tablica 6. Struktura korisnika i broj razgovora po korisniku

\lgszlsANm A klil::i?:;a r:z';‘c',':'::a Individualni |  Obiteljski Suradnici
opijati 100 545 355 44 146
alkoholicari 24 153 107 5 41
eksperimentatori 14 72 44 15 13
poliuporaba 14 121 85 3 33
druge psih. dijagnoze 4 21 10 10
kockari 3 12 10 0
roditelji 135 769 753 11 5
tabletomanija 4 11 10 1 0
zatvor 9 62 18 0 44
probacija 2 63 52 0 11
dr. ¢lan obitelji 42 109 105 4 0
Ukupno 351 1938 1549 86 303
Tablica 7. Struktura korisnika po spolu i tipu
VRSTA KORISNIKA broj M 3
PO SPOLU osoba
opijati 100 80 20
alkoholicari 24 16 8
eksperimentatori 14 11 3
poliuporaba 14 8 6
druge psih. dijagnoze 4 3 1
kockari 3 3 0
roditelji 135 34 101
tabletomanija 4 1 3
zatvor 9 8 1
probacija 2 2 0
dr. ¢lan obitelji 42 13 29
Ukupno 351 179 172
Tablica 8. Struktura novopridoslih korisnika po spolu i tipu
VRSTA KORISNIKA/NOVI ukupno M 7
novih korisnika
opijati 48 40 8
alkoholicari 16 13 3
eksperimentatori 11 9 2
poliuporaba 9 5 4
druge psih. dijagnoze 2 1 1
kockari 3 3 0
roditelji 83 20 63
tabletomanija 4 1 3
zatvor 9 8 1
probacija 2 2 0
dr. ¢lan obitelji 36 10 26
UKUPNO 223 112 111
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Tablica 9. Suradnja s Domom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET

Suradnja u 2015. godini Ukupno M Z
Ukupno upucenih korisnika iz Savjetovalista Zagreb na 50 39 11
psihosocijalni tretman u Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET

Korisnici smjesteni i izasli u 2015. 26 20 6
Korisnici na smjestaju na dan 31.12.2015. 67 51 16
Korisnici Savjetovalista Zagreb izasli iz tretmana u 2015. 39 31 8

Rad izvan savjetovalista

Kako bi informirali i motivirali korisnike za program Zajednice Susret posjecivali smo odjele
ovisnosti u Klinickom bolnickom centru ,Sestre milosrdnice”, odjele u Klinici za psihijatriju Vrapce
(Odjel ovisnosti i Odjel dualnih dijagnoza) i Psihijatrijsku bolnicu ,Sveti lvan“. Od 2013. uspjeSno
provodimo motivacijske grupe u suradnji s lijeCnicima, medicinskim sestrama i drugim bolni¢kim
osobljem. Ostvarenu suradnju nastavili smo i u 2015. godini sa slijede¢im rezultatima:

e Psihijatrijsku bolnicu ,Sveti Ivan” u Jankomiru posjetili smo 14 puta, od toga odrzali smo 10
grupa na kojima je prosje¢no bilo 21 korisnik, tim je vodila socijalna radnica uz podrsku
pratitelja. Obavljeno je 6 individualnih razgovora.

e Klinic¢ki bolnicki centar ,Sestre milosrdnice”, posjetili smo 30 puta te odrzali 15 motivacijskih
grupa na kojima je bilo prosje¢no 9 korisnika, a grupe su ve¢inom odrzavali pratitelji. Proveli
smo 34 individualna razgovora.

e Kliniku za psihijatriju Vrapée u 2015. posjetili smo 57 puta, od toga smo jednom odrzali
grupu dok smo u 56 posjeta obavili ukupno 145 individualnih razgovora. Motivacijski
razgovori odrzali su se u prostorijama Zavoda za dualne poremedaje.

2015. godine zapoceli smo i suradnju sa Odjelom za prevenciju ovisnosti sluzbe za zdravstvene i
socijalne djelatnosti Hrvatskog Crvenog Kriza. Odjel za prevenciju ovisnosti posjetili smo 16 puta
tijekom 2015. godine pri ¢emu smo odrzali 3 motivacijske grupe i proveli 31 razgovor s korisnicima
Programa smanjenja Stete od zlouporabe droga. Motivacijske grupe i razgovore vodila je socijalna
radnica te pratitelji.

2.2.3. lzvjestaj o radu Savjetovalista u Dakovu

Tablica 10. Struktura korisnika

POVREMENI
OPIS OVISNICI KONZUMENTI OSTALO UKUPNO
UKUPNO OSOBA 1 2 8 11
UKUPNO RAZGOVORA 1 16 15 32
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Tablica 11. Struktura korisnika po tipu i spolu

Opis M z UKUPNO
UKUPAN BROJ OVISNIKA 1 0 1
UKUPAN BROJ OPIJATSKIH OVISNIKA 1 0 1
NOVI OPIJATSKI OVISNICI 0 0 0
UKUPAN BROJ KONZUMENATA 2 0 2
NOVI KONZUMENTI 0 0 0
BROJ SAVJETOVANIH OBITELII 3 0 3
UPUCENO U TC 0 0 0

U svrhu prevencije ovisnosti o opojnim sredstvima u osnovnim Skolama i dalje se posebna paznja
posvecdivala radu s roditeljima ucenika, pa je i dalje nastavljen rad ,Skole za roditelje” putem
tematskih radionica i edukativnih predavanja. U osnovnoj $koli ,Josip Antun Colni¢“, 27. svibnja
2015. godine odrzano je edukativnho predavanje o zlouporabi sredstava ovisnosti i novih
psihoaktivnih tvari koje konzumiraju mladi. Predavanje je bilo namijenjeno roditeljima ucenika
sedmih razreda, a predavacica je bila dr. Marija Kribl iz Centra za zdravstvenu zastitu mentalnog
zdravlja, prevencije i izvanbolnickog lije¢enja ovisnosti, Osijek. Dr. Kribl odrZala je i dva edukativna
predavanja u Osnovnoj skoli ,lvan Goran Kovaci¢“, 24. studenog 2015. godine. Ova edukativna
predavanja takoder su bila namijenjena roditeljima ucenika sedmih razreda. Osim upoznavanja sa
zlouporabom novih psihoaktivnih tvari koje konzumiraju mladi, roditelji su pouceni i o razli¢itim
aspektima odgoja koja su klju¢ni za ostvarivanje adekvatnog odnosa sa djetetom u razdoblju rane
adolescencije i kasnije.

2.3. Resocijalizacija rehabilitiranih ovisnika

Ovisnost je kronicna i recidivirajuca bolest mozga i recidivi su sastavni dio oporavka. Zbog toga je
resocijalizacija-povratak u sredinu najdelikatniji dio tretmana ovisnika. Kako bi se korisnici Sto
kvalitetnije ,vratili u drustvo” Udruga pruza psihosocijalnu pomo¢ kroz grupni i individualni rad s
korisnicima u Zagrebu i Splitu koji su uspjeSno zavrsili institucionalni dio psihosocijalne
rehabilitacije u Domu za ovisnike. Tijekom 2015. u partnerstvu sa Domom za ovisnike ZAJEDNICA
SUSRET intenzivirali smo aktivnosti usmjerene resocijalizaciji i tijekom zavrsne faze psihosocijalne
rehabilitacije.
Zajednica Susret provodi Vladin Projekt resocijalizacije ovisnika o drogama koiji su zavrsili neki od
programa odvikavanja od ovisnosti i rehabilitacije u terapijskoj zajednici ili zatvorskom sustavu te
ovisnika koji su u izvanbolnickom tretmanu i dulje vrijeme stabilno odrzavaju apstinenciju i
pridrzavaju se propisanog nacina lijecenja (u daljnjem tekstu PR) od njegovog samog pocetka. |
dalje se nastavlja suradnja sa svim institucijama koje su uklju¢ene u PR (centrima za socijalnu skrb,
zavodima za zaposljavanje, centrima za prevenciju i izvanbolnicko lije¢enje, udrugama, terapijskim
zajednicama, odjelima ovisnosti pri bolnicama, medicini rada, Ministarstvu znanosti, obrazovanja i
Sporta...).
— Za sve korisnike na smjesStaju u Domu za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET osigurana je
psihosocijalna podrska putem redovitih grupa podrske i savjetodavnih razgovora, a na
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smjestaju u 2015. bilo je ukupno 166 korisnika od kojih je 104 novih. Program terapijske
zajednice je zavrsilo je 13 korisnika. Svi korisnici informirani su o programu resocijalizacije.
U 2015. godini Humanitarna organizacija ,Zajednica Susret” projektom resocijalizacije
obuhvatila je 51 direktanog korisnika od ¢ega 9 Zena i 42 muskarca

Terapijski centar Ivanovac:

Organizirano je 12 dolazaka psihijatrice u Terapijski centar Ivanovac. Psihijatrica je obavljala
razgovore s asistentima u terapijskoj zajedinici vezane za funkcioniranje u terapijskoj
zajednici i aktualne probleme s korisnicima, psihijatrijske intervjue, psihoterapijske seanse i
pruzala je psihoterapijsku podrsku korisnicima TC lvanovac.

Grupe predresocijalizanata u Ivanovcu odradivane su redovno jednom tjedno, osim u
slu¢aju blagdana ili praznika kada je pojedina grupa preskocena i nije odrzana taj tjedan. U
2015. godini odrZzane su ukupno 44 grupe. Teme na grupama koje su obradivane su: odlasci
na vikend i povratak s vikenda- prorada vikenda (problemi koji su se javljali u odnosima s
obitelji, prijateljima, pronalazak posla, rizicne situacije, krize i recidivi, odnos s djecom
ukoliko ih ima, rjeSavanje zdravstvenih problema), Zivotopis, odnosi u obitelji, suoCavanje s
obitelji i pitanje povratka u obitelj po izlasku iz zajednice, nesigurnost, strahovi, tjeskoba,
asertivnost i zauzimanje za sebe, kvalitetno rjeSavanje problema, pitanje zaposlenja po
izlasku iz zajednice, kako napisati Zivotopis, kako se javiti na oglas za posao. Organizirane su
tri posjete roditelja Terapijskom centru Ivanovac. Medu bitnim aktivnostima koje valja
istaknuti su odlasci na bazen ,Kod Pere” kamo smo ih vodili tri puta, Cetiri odlaska u kino u
Novu Gradisku, kao i sedam izlazaka na kavu izvan terapijske zajednice.

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta odobrilo je 2015. godine financijska sredstva
potrebna za organizaciju informatickog tecaja za ECDL operatera. TeCaj je realiziran u
suradnji s Visokim ucilistem , Algebra” u Terapijskom centru Ivanovac za 20 korisnika

Terapijski centar Cista Velika:

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta odobrilo je 2015. godine financijska sredstva
potrebna za organizaciju informati¢kog tecaja za ECDL operatera. Tecaj je realiziran u
suradnji s Visokim ucilistem ,Algebra“ osim u TC Ivanovac i u Terapijskom centru Cista
Velika a za 21 korisnika. U Terapijskom centru Cista Velika odrZane su 4 radionice na temu
kako se predstaviti poslodavcu, radionice pisanje Zivotopisa i molbi za posao, a sudjelovalo
je 30 korisnika. Suradnja sa psihijatrom za TC Cista Velika odvijala se putem konzilijarnih
posjeta, ukupno je odriano 12 posjeta. Korisnici su sudjelovali i na razli¢itim kulturnim
sadrzajima u lokalnoj sredini, pa je tako na proslavi zastinika Ciste Velike ,Sv. Jakov i Ana“
sudjelovalo 7 korisnika; na lokalnoj manifestaciji ,,Uz gangu i bukaru“ u Cisti Velikoj
sudjelovala su 4 korisnika; organizirane su tri zajednicke posjete roditelja, a pojedinacno
vise od desetak; Sedam korisnika je sudjelovalo na 9. Malonogometnom turniru u
organizaciji Udruge za kreativni socijalni rad. Tijekom obiljezavanja ,,Mjeseca borbe protiv
ovisnosti“ organizirana su dva promotivno/prodajna Standa u Splitu. U izradi suvenira i
predmeta za prodaju u okviru radno-okupacijske terapije sudjelovali su korisnici na
smjestaju u TC Cista Velika, a na Standu su bila dva puta po tri korisnika. U mjesecu
prosincu, u sklopu priprema za Bozi¢, korisnici su tri popodneva dolazili u Split u sklopu
manifestacije Advent u Splitu. U svakoj grupi bilo je po osam korisnika, ukupno 24 korisnika
su posjetili navedenu manifestaciju. Korisnike smo vodili na more u ljetnim mjesecima 4
puta. Dva puta su bili na koncertima - jedan put u Splitu, a drugi put u Sinju (4 korisnika)
Profesionalnu orijentaciju pohadalo je 10 korisnika iz TC Cista Velika organiziranu preko
Hrvatskog zavoda za zaposljavanje.
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Savjetovaliste Split i Zagreb

— Kroz zaposljavanje u okviru udruge preko mjere Javnih radova na radnom mjestu ,,Pratitelj”
zaposlena su 3 bivsa korisnika Zajednice Susret, 1 korisnica 10.04.2015.-11.10.2015., 1
korisnik 17.08.2015.-16.08.2016., 1 korisnik 07.12.2015. - 06.12.2016.

— Kroz zaposljavanje u okviru udruge projekta Novi Benjamin, 1 asistent na projektu je
zaposlen na odredeno vrijeme od 01.10.2014. do 28.02.2015., 1 asistent na projektu je
zaposlen na odredeno vrijeme od 01.08.2014. do 31.07.2015., 1 koordinator resocijalizacije
do 31.07.2015. 1 koordinator resocijalizacije na odredeno vrijeme 10.11.2015. do
09.11.2016. i

3. INFORMIRANIE, VIDUIVOST | JAVNA DOGADANIJA

3.1. Predavanja, radionice i ostale aktivnosti - Zagreb

8.-9.01.2015.

14.02.2015.

26.127.2.15.

27.02.2015.

17.03.2015.

24.03.2015.

08.04.2015.

21.04.2015.

28.05.2016.

29.05.2015.

Radionica "Od projektne ideje do uspjeSne prijave na ESF natjecaj”, organizator
Ministarstvo socijalne politike i mladih

seminar ,Majka i dijete” (Mother and children seminar), Coimbra, Portugal,
organizator Euro TC, predavanje odrzala i Bernardica Jureti¢

Info dani o natjecajima za financiranje projekata i programa organizacija civilnog
drustva iz sredstava Drzavnog proracuna RH i fondova EU za 2015., organizator

Korizmena tribina na temu ,,Obiteljski i drustveni problemi novih oblika ovisnosti“
gost Bernardica Juretic¢ i Dusan, rehabilitirani ovisnik, PoZega, organizator PoZeSka
biskupije

Tribina ,,Ovisnost-izazovi zajednici®, organizator udruga zagrebackih Polji¢ana ,Sveti
Jure“u Zagrebu, gost tribine Bernardica Juretic i svjedocansto bivse ovisnice Ivane

Predstavljanje projekta ,Novi Benjamin® predstavnicima sudaca za mladez i
drzavnog odvjetniStva, organizator Zajednica Susret, predavac Bernardica Jureti¢

okrugli stol na temu ,Suradnja zatvorskog sustava RH s organizacijama civilnog
drustva“ organizator Ministarstva pravosuda, jedan od predavacda Bernardica Juretic¢

Sastanak udruga koje razvijaju socijalno zadruzno poduzetnistvo lijecenih ovisnika,
organizator Ured za suzbijanje zloupotrebe droga; Ministarstvo poduzetnistva i
obrta

,Nacionalni skup o hrvatskom modelu lijecenja ovisnosti o drogama“, organizator
Hrvatsko drustvo za alkoholizam i druge ovisnosti Hrvatskog lije¢nickog zbora

Prezentacija rada Zajednice Susret - Dani otvorenih vrata udruga, organizator
Humanitarna organizacija "Zajednica Susret”
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19.06.2015.

19.06.2015.

01.07.2015.

02.07.2015.

04.07.2015.

06.i07.07.

28.7.i1 25.08.

04.-05.09.15.

06.10.2015.

28.10.2015.

14.11.2015.

15.11.-15.12.

26.11.2015.

Predstavljanje rezultata istrazivanja prevalencije HIV-a, hepatitisa C i rizi¢nih
ponasanja kod osoba koje injektiraju droge u RH, organizatori: Skola narodnog
zdravlja A.S., Ured za droge, Hrvatski crveni kriz, Udruge Let, Terra i Help

Predavanje Bernardice Jureti¢ u organizacijiGimnazije Velika Gorica i svjedofanstvo
bivSeg ovisnika Marijana

Prezentacija rada Zajednice Susret povodom obiljezavanja Medunardnog dana
borbe protiv zloupotrebe droga u RH, organizator Humanitarna organizacija
"Zajednica Susret” u Terapijskom centru Ivanovac, Okucani

Okrugli stol "Povezani za isti cilj", organizator: Gradski ured za zdravstvo Grada
Zagreba, Klinika za psihijatriju Vrapce i udruga "Stijena"

Otvoreni sastanak Anonimnih narkomana, organizator udruga Anonimni narkomani

Radionice "U potrazi za sre¢om", organizator Udruga roditelja Zajednica Susret
Zagreb, predava¢ mr.sc. Sanja Jeli¢, dipl.soc.pedagog — defektolog i mr.sc. Lucija
Sablji¢, dipl.soc.pedagog — defektolog

Radionice ,,Sirenje mreze socijalnih usluga u zajednici — faza 3“, organizator
Ministarstvo rada i socijalne skrbi

Medunarodni seminar na temu ,Sport, zdravlje i rehabilitacija®, Berlin, organizator
Euro TC-a, predavanje odrzala i Bernardica Juretic¢

prezentacija rada Zajednice Susret u skopu posjeta francuskih studenata socijalnog
rada, organizator Udruga sudaca za mladez, obiteljskih sudaca i stru¢njaka za djecu
i mladez i francuske Nacionalne Skole za sigurnost mladih.

Edukacija ,Standardi kvalitete socijalnih usluga®, Zagreb, organizator Ministarstvo
socijalne politike i mladih

Konsenzus konferenciju ,Oporavak kao cilj u lijeCenju ovisnika®“, organizator
Hrvatsko drustvo za alkoholizam i druge ovisnosti Hrvatskog lijecnickog zbora uz
podrsku Zajednice Susret i partnerstvo Ureda za droge Vlade RH, predavac i
Bernardica Juretic¢

Stand u trgovatkom centru ,Point“ povodom Mjeseca borbe protiv ovisnosti
predstavili smo rad Zajednice Susret, informirali javnost o programima koje
provodimo, djelili promotivne letake te prezentirali proizvode korisnika Zajednice
Susret

Predavanje "Klini¢ka slika ovisnika danas", predavanje za lijecnike obiteljske

medicine okupljene u Udruzi KoHOM, predavac prof. dr. Zoran Zoricié, organizator
Humanitarna organizacija "Zajednica Susret”,
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27.11.2015.

01.12.2015.

02.12.2015.

04.12.2015.

14.12.2015.

15.12.2015.

16.12.2015.

17.12.2015.

Strucni simpozij ,Dostignuca u lijeCenju ovisnosti u gradu Zagrebu”, organizator
Grad Zagreb i Klinika za psihijatriju Vrapce (B. Juretié, predavac)

Prezentacija rada Zajednice Susret u Ucenickom domu u Krizevcima i svjedo¢anstvo
bivsih ovisnika Ivane i Maria

Prezentacija rada Zajednice Susret i predavanje za roditelje 7. i 8. razreda O. S.
Dobrise Cesariéa i svjedocanstvo bivseg ovisnika Maria

Radionica "Dobra ekonomija - kao strategija prijelaza u odrZivu zajednicu”,
organizator Program E-misija

Tribina "Problem ovisnosti kod djece i mladih na podruc¢ju Grada Zagreba i
Zagrebacke Zupanije", organizator Humanitarna organizacija "Zajednica Susret”,
Tribine Grad Zagreba

Okrugli stol "Podrska obiteljima ovisnika — resursi socijalnog rada", organizator
Obiteljska sekcija Hrvatske udruge socijalnih radnika

Informativno-edukativni seminar za strukovno obrazovanje i osposobljavanje i
obrazovanje odraslih - Erasmus+2016., organizator Agencija za mobilnost i
programe EU - Program Erasmus+ 2016.

Okrugli stol - Povecanje informiranosti o potrebi izvaninstitucionalne skrbi za starije
osobe, organizator Studijski centra socijalnog rada,studentice 4. godine

3.2. Predavanja, radionice i ostale aktivnosti - Split

16.04.2015.

06.10.2015.

23.-24.10.15.

23.11.2015.

20.11.2015.

Edukacija “Standardi kvalitete socijalnih usluga”, Split, organizator Ministarstvo
socijalne politike i mladih

Okrugli stol o Europskom socijalnom fondu za SDZ, Split, organizator Ministarstvo
rada i mirovinskog sustava

Seminar “UmreZzimo se — protiv korupcije”, Split, organizator Udruga za
demokratsko drustvo

Okrugli stol “Evaluacija | provedba Projekta resocijalizacije ovisnika na razini lokalne
zajednice”, Sibenik, organizator Ured za suzbijanje zlouporabe droga

Sastanak na temu unaprijedenja sustava zaposljavanja lijeCenih ovisnika i

provodenja projekta resocijalizacije, Split, organizator Hrvatski zavod za
zaposljavanje
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06.12.2015.

18.12.2015.

Sudjelovanje na 9. malonogometnom turniru ,,Sportski poticaj“ u Zagrebu, sudionici
su korisnici i djelatnici TC Cista Velika, Doma za ovisnike Zajednica Susret,
organizator Udruga za kreativni socijalni rad

Okrugli stol povodom obiljezavanja Medunarodnog dana borbe protiv ovisnosti na
temu Ovisnost suvremenog doba: Je li moguce ostati ,,Cist“?, Split , organizator Dom
za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET

3.3. Predavanja, radionice i ostale aktivnosti - Dakovo

27.05.2015.

30.10.2015.

24.11.2015.

Predavanje u Osnovnoj $koli ,Josip Antun Colni¢“ roditeljima uéenika sedmih
razreda, predava¢ dr. Marija Kribl iz Centra za zdravstvenu zaStitu mentalnog
zdravlja, prevencije i izvanbolnic¢kog lijeCenja ovisnosti, Osijek, organizator Zajednica
Susret

Regionalna edukacija o Smjernicama za psihosocijalni tretman ovisnosti o drogama
u zdravstvenom, socijalnom i zatvorskom sustavu, Osijek, organizira Ured za
suzbijanje zlouporabe droga Vlade Republike Hrvatske

Edukativna predavanja u Osnovnoj skoli ,lvan Goran Kovaci¢” za roditelje ucenika
7.3, b, cid razreda, organizator Zajednica Susret, predavanja odrzala dr. Marija Kribl
iz Centra za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti Osijek.

3.4. Suradnja i pojavljivanje u medijima

Humanitarna organizacija ,,Zajednica Susret” kroz medije uéestalo prezentira svoj rad kako bi i na
taj nacin javnost senzibilizirala za ovisnike kao ranjivu skupinu drustva. Nasi predstavnici se u
javnosti kontinuirano pojavljuju, a svaki nastup predsjednice Bernardice Jureti¢ popracen je u
medijima. Uz nju, Cesti su gosti i voditelji terapijskih centara, socijalni radnici, glasnogovornica i
bivsi korisnici koji vlastitim iskustvima svjedoce kako su se izvukli iz pakla ovisnosti. Posebnu
pozornost javnosti svojim aktivnosti Zajednica Susret dobiva u Mjesecu borbe protiv ovisnosti i
(15.11. do 15.12.) na Medunarodni dan borbe protiv ovisnosti (26.06.).

09.01.2015.

03.03.2015.

21.03.2015.

6.04.2015.

28.04.2015.

Slobodna Dalmacija, intervju za Mozaik - Bernardica Juretic
http://slobodnadalmacija.hr/Mozaik/tabid/80/articleType/ArticleView/articleld/270
573/Default.aspx

Radio Split, goséa Bernardica Juretié, novinarka Mirjana Maroevié

HTV 1, emisija Duhovni izazovi, reportaza o Zajednici Susret, autor Augustin Basi¢
http://www.hrt.hr/enz/duhovni-izazovi/277282/

N1 televizija, emisija Novi dan, urednik Tihomir Ladisi¢, goS¢a Bernardica Jureti¢,
predsjednica Zajednica Susret, povod Uskrsni ponedjeljak, tema: humanitarni rad u
borbi protiv ovisnostihttp://hr.nlinfo.com/a40576/Vijesti/Droga-danas-stoji-koliko-
i-jedan-skolski-gablec.html

HTV, Svaki dan dobar dan, gos¢a Bernardica Juretié, predsjednica Humanitarne
organizacije ,Zajednica Susret” , tema — Nove droge , urednik Bruno Simle3a
http://www.hrt.hr/enz/svaki-dan-dobar-dan/282233/
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19.06.2015.

26.06.2015

27.06.2015.

01.07.2015.

14.07.2015.

10.10.2015.

14.10.2015.

19.10.2015.

20.10.2015.

5.11.2015.

17.11.2015.

25.11.2015.

26.11.2015.

4.12.2015.

14.12.2015.

HTV, Dnevnik na prvom programu, reportaza o drogama, prilog iz Terapijskog centra
zajednica Susret u Cisti Velikoj, izjava Tonija Grgiéa, terapeuta i korisnika Marjia
Plazibata http://www.hrt.hr/enz/dnevnik/289316/

. Nova TV portal, pri¢a Ivane Santek, bivie korisnice, danas zaposlenice Zajednice

Susret  http://m.dnevnik.hr/clanak/vijesti/hrvatska/u-paklu-droge-jedan-dan-sam-
dosla-pred-vrata-nakljukana-i-zavapila-mama-pomozi-mi-vodi-me-negdje---
390635.html

Nova TV, dnevnik, lvana Santek, bivia korisnica, danas zaposlenica Zajednice Susret,
izjava u prilogu o Medunarodnom danu borbe protiv ovisnosti

HTV 1, regionalni dnevnik — reportaZa iz Terapijskog centra Ivanovac, obiljezavanje
Medunarodnog dana borbe protiv droge, novinar Silvio Stilinovi¢
http://www.hrt.hr/enz/regionalni-dnevnik/290626/

Aljazeera, emisija ,Kontekst“- tema: lijeCenje ovisnosti o drogama, Droge na ulicama
gradova u regiji, Miroslava Rozankovi¢, Zajednica Susret, voditelj i urednik Sasa
Deni¢ http://balkans.aljazeera.net/video/kontekst-lijecenje-ovisnosti-o-drogama
HDZ Split u posjeti Savjetovalistu Zajednice Susret povodom Svjetskog dana
mentalnog  zdravlja, Slobodna Dalmacija, Dalmatinski portal, portal
Direktno.hrhttp://dalmatinskiportal.hr/vijesti/hdz-split-posjetom-zajednici-susret-
obiljezio-svjetski-dan-mentalnog-
zdravlja/7675http://direktno.hr/en/2014/domovina/27251/Dan-mentalnog-
zdravlja-HDZ-Split-odr%C5%BEao-sastanak-sa-zajednicom-Susret.htm

Konferencija o ovisnosti u Hrvatskom lije¢nickom domu, tema , Oporavak kao cilj u
lije¢enju ovisnosti“,prilozi na televiziama: HTV, Nova TV, Z1, Hrvatski radio Prvi
program, Hina, Radio Sljeme

Hrvatski radio, Prvi program, emisija Savjetovaliste, urednica Visnja Biti, gos¢a
Ruzica Nenadic Lisica, http://radio.hrt.hr/.../savjetovaliste-zajednice-susr.../129877/
lvana Santek, bivia korisnica Zajednice Susret u Jutarnjem listu, povod Konsenzus
konferencija o ovisnosti, http://www.jutarnji.hr/ivana--nakon-20-godina-pakla-
drog.../.../

Doktor u kudi, prilog uz Jutarnji list, svjedocanstvo o paklu droga bivsih korisnika
Ivane, Marija i Dusana

Hrvatski radio, prvi program, emisija ,Izaberi zdravlje”, urednica Sandra Erak Perak,
gosS¢a Bernardica Jureti¢, povod Mjesec borbe protiv ovisnosti , pri¢a bivseg
korisnika Marija, http://radio.hrt.hr/prvi-program/ep/mjesec-borbe-protiv-
ovisnosti/136595/

Hrvatska televizija, 4. program, emisija ,Govornica”, povod Mjesec borbe protiv
ovisnosti http://www.hrt.hr/enz/govornica/310095/

Radio Sljeme, emisija ,S mjesta u eter”, Dina Drozdek, socijalna pedagoginja
Zajednice Susret

Hrvatska uZivo, urednica Maja Sever, goséa Bernardica Jureti¢, povod Mjesec borbe
protiv ovisnosti, prica Ivane i Maria, bivsih korisnika
http://www.hrt.hr/enz/hrvatska-uzivo/

Radio Sljeme, urednik Minja Cvitkovié, go$¢a Dina Drozdek, socijalna pedagoginja
Zajednice Susret, najava tribine Zajednice Susret na temu ,Problem zlouporabe
opojnih sredstava kod djece i mladih na podrucju Grada Zagreba i Zagrebacke
Zupanije, povod Medunarodni mjesec borbe protiv ovisnosti
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15.12.2015. Hrvatska televizija, prvi program, Dnevnik u podne, tribina ,Problem zlouporabe
opojnih sredstava kod djece i mladih na podruéju Grada Zagreba i Zagrebacke
Zupanije”, Bernardica Jureti¢, predsjednica Zajednice Susret i bivsi korisnik Mario
http://www.hrt.hr/enz/dnevnik-u-podne/

16.12.2015. Hrvatski radio, prvi program, emisija ,Civilno drustvo®, urednica Barbara Vid, goséa
Miroslava RoZankovi¢, Odnosi s javnoSéu Zajednice Susret, bivsi korisnik Mario
http://radio.hrt.hr/slusaonica/?q=Civilno+dru%C5%

16.12. 2015. Hrvatski radio, prvi program, emisija ,Isti i razli¢iti, urednica Mihaela Potz, goséa
Bernardica Juretié¢, bivsi korisnici Ivana i Mario, http://radio.hrt.hr/ep/mladi-i-
ovisnost/140613/

3.5. Internet stranica i promidzba

Putem web stranice www.zajednica-susret.hr i FB stanice udruge osigurali smo dostupnost

informacija za naSe sadasnje i potencijalne korisnike kao i naSe suradnike i sve ostalu
zainteresiranu javnost na nacin da su se sva dogadanja mogla pratiti nesmetano kroz 2015. godinu.

Od 1.01.2015. do 31. 12. 2015. FB stranicu udruge lajkala je 361 osoba. Povecanje biljezimo od
01.07. do 31.12.2015. kad je stranicu lajkalo 246 osoba Sto je, izmedu ostaloga, rezultat povecanog
opsega informiranja o aktivnostima udruge i projekata odnosno pla¢enog oglasa. Obzirom na
porast posjecenosti nasSe web stranice i ukljuivanje i informiranje korisnika putem interneta,
pozZeljno je povedati promociju u 2016. godini odnosno iznaéi sredstva putem projekata. Na FB
stranici imali smo 103 objave tijekom cijele godine.

U 2015. godini web stranica biljeZi 8.596 posjetitelja koji su 11.531 put procitali sadrZaj objavljen
na stranici udruge. SadrZaj stranice pogledan je 61.114 puta. NajviSe posjetitelja dolazi iz Hrvatske,
ali biljezimo i posjetitelje iz Njemacke, SAD, Rusije, Ukrajine, kao i zemalja okruzenja Srbije, BiH,
Slovenije. Na web stranici udruge imali smo tijekom 2015. godine 45 objava koje su, osim
sadrzajem, popraéene i fotografijama kao dokazom provedenih aktivnosti.

Tiskali smo promotivne letke koji smo i podijelili na bolnickim odjelima ovisnosti, lokalnim
centrima za prevenciju ovisnosti, centrima za socijalnu skrb te svim ostalim zainteresiranim
dionicima s ciljem upoznavanja javnosti i naSih korisnika s programom koji provodimo u
terapijskim centrima te senzibiliziranjem javnosti za nas drustveno korisni i humani rad.

Izradujemo novu seriju letaka i promidZzbenog materijala. Promotivne materijale u obliku brosura
i letaka dijelimo nasSim korisnicima, njihovim roditeljima i svima zainteresiranima koji nam se
obracdaju trazeéi pomoci odgovore na probleme s kojim se suocavaju.

4. Volonteri

Humanitarna organizacija ,Zajednica Susret” korisnik je aplikacije Evidencija volontiranja pri
Ministarstvu socijalne politike i mladih od 2012. godine pa je tako u 2015. godini udruga potpisala
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ugovor o volontiranju sa 9 volontera koji su odradili 687 volonterskih sati i time doprinijeli radu
udruge.

Tablica br. 12: Izvod iz Obrasca izvjeséa organizatora

Godina Ukupno 5 M Ukupan I?roj .sati
volontera volontiranja
2015. 9 8 1 687
2014. 10 7 3 850
2013. 10 7 3 1.526
2012. 11 8 3 2.469

5. STANDARDI KVALITETE SOCJALNIH USLUGA

Zajednica Susret je u rujnu 2012. godine pocela s uvodenjem Sustava osiguranja kvalitete za
neprofitne organizacije (SOKNO, sustava koji je nastao tijekom 2002. do 2005. godine zahvaljujuci
programu ,,CroNGO“ medunarodne organizacije Academy for Educational Development (AED) i
Radnoj skupini za izradu hrvatskog sustava za kvalitetu. Udruga SMART je 2009. godine preuzela
odgovornost i upravljanje hrvatskim sustavom osiguranja kvalitete, medutim, ugovor i licenca s
vlasnikom britanskog sustava je istekao te je prekidom ugovora SOKNO je postao sustav koji se
viSe ne moZe primjenjivati u Hrvatskoj. Obzirom da sustav SOKNO nije moguce vise primjenjivati u
Hrvatskoj Upravni odbor Zajednice Susret odlu¢io je da ée se udruga prijaviti na edukacije
»Standardi kvalitete socijalnih usluga“namijenjene pruzateljima socijalnih usluga koji nemaju
sklopljen ugovor s Ministarstvom socijalne politike i mladih o pruZanju socijalnih usluga u mrezi, a
Zele sudjelovati u pregovorima za sklapanje tog ugovora. Odlukom Predsjednice Udruge od
02.02.2015. i dopunom odluke od 28.12.2015. imenovana je voditeljica tima kao i ¢lanovi tima za
uvodenje standarda kvalitete. Tim je proSao kroz obuku Ministarstva socijalne politike i mladih, 28.
listopada 2015. u Zagrebu i 18. studenog 2015. u Splitu te je do kraja 2015. godine aktivno radio na
pisanju izvjes¢a o prvoj smaoprocjeni uskladenosti sa standardima kvalitete.

6. SURADNJA | PARTNERSTVO

Udruga je u svom radu na projektima najviSe suradivala s partnerima: Domom za ovisnike
ZAJEDNICA SUSRET i Udrugom roditelja ,Zajednica Susret”- Zagreb. Nastavili smo uspjesnu
suradnju s lokalnom samoupravom (Grad Split, Grad Zagreb, Zagrebacka Zupanija, Grad Dakovo,
Opcina Cista Provo, Opc¢ina Okucani itd.), Hrvatskim zavodom za javno zdravstvo, ustanovama
javnog zdravstva, bolnicama (osobito s odjelima ovisnosti), lije€nicima primarne zdravstvene
prakse, centrima za socijalnu skrb te udrugama i ustanovama iz istog i povezanog podrudja
djelovanja.

UspjeSno smo nastavili uhodanu suradnju s drZzavnim institucijama: Uredom za suzbijanje
zlouporabe droga Vlade Republike Hrvatske, Ministarstvom zdravlja, Ministarstvom socijalne
politike i mladih.

U 2015. godini nas humanitarni rad za dobrobit drustva i zajednice prepoznali su mnogi partneri,
suradnici i donatori kojima se posebno zahvaljujemo.

21



Partneri:

Dom za ovisnost ZAJEDNICA SUSRET

KBC ,,Sestre milosrdnice” - Odjel za ovisnosti,

Udruga roditelja ,, Zajednica Susret” - Zagreb

Dom za odgoj djece i mladezi Zagreb

Udruga sudaca za mladez, obiteljskih sudaca i stru¢njaka za djecu i mladez
Pucko otvoreno uciliste Auto-moto centar Nova Gradiska

Suradnja:

Ministarstvo pravosuda, Uprava za zatvorski sustav

Udruga "BESPTECEJ", Zagreb

Udruga za promicanje medugeneracijske solidarnosti i humanitarnog rada ,,Mali princ”
Osnovna $kola Okucani

Hrvatski crveni kriz

Gark konzalting d.o.o.

Tempus projekt d.o.o.

Udruga 2G2E

Hrvatske vode

Donacije:

Pozeska biskupija
Tardi d.o.o.

Pevec

Agrokor

Gark konzalting d.o.o.
Tempus projekt d.o.o.
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7. FINANCIJSKI 1ZVJESTAJ O PRIHODIMA | RASHODIMA ZA 2015. godinu

Tablica 13.

Financijski izvjestaj o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija za 2015. godinu

Konto ‘ OPIS Ukupno kn
PRIHODI
3 PRIHODI 559.090
353 Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba 557.250
RASHODI
4 RASHODI 844.161
41 Rashodi za radnike 532.523
411 Plade 438.684
42 Materijalni rashodi 268.896
43 Rashodi amortizacije 40.114
44 Financijski rashodi 2.628
DODATNI PODACI
11 Stanje novcanih sredstava na pocetku godine 37.436
11-dugovno | Ukupni priljevi na novéane racune i blagajne 1.292.708
11-potrazno | Ukupni odljevi s nov€anih ra¢una i blagajni 1.016.070
11 Stanje novcanih sredstava na kraju razdoblja 314.074
Prosjecan broj radnika 7
Prosjecan broj radnika na osnovi sati rada 7
Broj volontera 9
Broj sati volontiranja 687

NAPOMENA:

Na ovoj se stranici https://banovac.mfin.hr/rnoprt/, Registar neprofitnih organizacija mogu pretraZivati osnovni podaci o
neprofitnim organizacijama pa tako i za Zajednicu Susret gdje su dostupni podaci od 2013. godine. Za pretragu je dovoljno upisati
bilo koji od parametara pretrage npr. OIB: 57535412801
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Humanitarna organizacija

ZAJEDNICA SUSRET

www.zajednica-susret.hr,
e-mail: zagreb@zajednica-susret.hr, split@zajednica-susret.hr,
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